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Introduccion

Después de la introduccién de las medidas de confinamiento para la emergencia Covid-19, las medidas
de distanciamiento social se han modificado en muchas partes del mundo presentando normas que
permiten la reanudacién de las actividades laborales y comerciales, incluidas las actividades de los
profesionales de la salud.

Considerando que no ha desaparecido el riesgo de contagio por SARS-CoV-2 (en adelante Covid-19),
para evitar un retorno a medidas de confinamiento mas restrictivo, los estandares de higiene de los
consultorios profesionales deben ajustarse con los criterios definidos por la normativa nacional y local,
ciertamente mas restrictivo que antes.

Objetivo del documento

El propdsito de este documento es difundir a los ostedpatas la informacién para la introduccién de las
normas higiénico-sanitarias para la prevencion de la propagacion de Covid-19 dentro de los
consultorios profesionales, proporcionando indicaciones y listas de verificacion para facilitar la
adopcidn de las recomendaciones de prevencion y control de las infecciones.

Este documento puede ser un complemento adicional a las pautas actuales a nivel nacional y regional
y en ningun caso puede prevalecer sobre tales indicaciones.

Sectores de aplicacion

El contenido de este documento se puede aplicar dentro de los consultorios profesionales osteopaticos.
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Evaluacion de riesgos

Las medidas recomendadas a continuacién consideran los siguientes tipos de riesgos:
1.Riesgos individuales.

2.Riesgos organizativos.

1. Riesgos individuales

Hay dos tipos de riesgos individuales relacionados con Covid-19: el riesgo de desarrollar
complicaciones después de estar infectado (vulnerabilidad) y el riesgo de infectar a otros
(propagacion).

Vulnerabilidad

La vulnerabilidad a las complicaciones derivadas de la infeccion por Covid-19 es mayor en sujetos con
patologias previas y/o respuesta inmune reducida (por ejemplo pacientes con patologias
cardiovasculares, diabetes, patologias pulmonares, inmunodeficiencias, etc.). Aquellos que han pasado
con éxito la infeccion de Covid-19 deben considerarse con menor riesgo de infectarse nuevamente,
incluso si no se conocen bien las respuestas inmunitarias a la enfermedad.

Propagacion

La informacién sobre el Covid-19 estd en constante evolucién pero parece que la propagacion de la
infeccidn es mayor en quienes han contraido el virus y los que tienen una carga viral elevada. De media,
el periodo de incubacién del SARS-CoV-2 es de aproximadamente 5 dias, pero puede llegar hasta 14
dias. El pico de contagio parece ser en los dos dias anteriores y posteriores al inicio de los sintomas. Las
gotas y la saliva son potencialmente contagiosas hasta 8 dias después del inicio de los sintomas,
diferente a los fluidos pulmonares y las heces que pueden ser potencialmente contagiosas hasta el
vigésimo dia después del inicio de los sintomas.

Los bebés y los nifios no se consideran un vector importante de la enfermedad, ya que los riesgos de
infeccion parecen ser menores. Sin embargo, cabe sefalar que la carga viral en caso de infeccién es
similar a la de los adultos.

2. Riesgos organizativos

Los riesgos organizativos son aquellas situaciones intrinsecas al trabajo en los consultorios
profesionales de osteopatia y se refieren a:
e Larecepcién de pacientes.
La gestion de dreas comunes y de servicios.
Contacto con pacientes y colegas.
El saneamiento de equipos.
Eliminacion adecuada de desechos.
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Precauciones hlg énico sanitarias

1. Precauciones estandar

Son las precauciones bdsicas que se deben tomar para todos los pacientes y para cada
tratamiento, independientemente de su estado de salud.
Consisten en:

Higiene de manos, segun las indicaciones de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
(Fig.1y 2)

Higiene respiratoria: si tiene tos o tienes que estornudar cubrase la boca y la nariz con el
pliegue interno del codo (Fig. 3).

Uso de equipo de proteccién personal (EPP) o individual (EPI).

Limpieza y desinfeccidon adecuada de equipos y superficies

Limpieza y desinfeccion de los lugares de trabajo

Gestidn adecuada de desechos

2. Precauciones en relacion al contacto y esparcimiento de las gotas

Higiene de manos segun las indicaciones de la OMS (Fig.1y 2)

Evitar tocarse los ojos, la nariz y la boca con guantes o con las manos desnudas

Utilizar los EPP/EPI adecuados.

Limpiar y desinfectar adecuadamente los equipos y las superficies.

Asegurar el mantenimiento de las distancias de seguridad para evitar el esparcimiento de
las gotas, asi como el uso de la mascarilla quirdrgica para el operador y el asistido.

Dedicar espacio para que los operadores y los pacientes se puedan desvestir/vestir, asi como
asegurar el saneamiento de las superficies en las que se ha colocado el atuendo.

3. Precauciones especificas para los centros profesionales

Permitir el acceso solo con reserva y conservar la lista de asistencia por un periodo de 15 a
30 dias, respetando siempre el cumplimiento de las normas de privacidad.

Cribado telefénico:

* Presencia de sintomas atribuibles a una infeccién por Covid-19 (fiebre, tos seca,
dificultad para respirar, etc.).

* Contacto cercano (15 minutos a menos de 2 metros) en los ultimos 14 dias con
personas que han sido diagnosticadas con infeccion por Covid-19 o han presentado
sintomas relacionados con Covid-19.

* Presencia de patologias que puedan facilitar las complicaciones de la infeccién por
Covid19 (en estos casos concertar cita en horas de menor afluencia).

= Si el paciente presenta sintomas atribuibles a la infeccion por Covid-19, no programe
cita y es aconsejable contactar urgentemente al servicio médico.
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Informe a los pacientes sobre la necesidad de cumplir las medidas de higiene personal antes
de ir al consultorio.

Enfatice la importancia de la higiene de manos:
* En la recepcion del paciente, pidale que se desinfecte las manos (si esta usando
guantes, pidale que los tire y luego que se desinfecte las manos).
* Poner a disposicion de los pacientes estaciones con soluciones
hidroalcohdlicas para el saneamiento de las manos.
» Exposicidon de carteles como las Figuras 1, 2y 3.

EPP/EPI:

» Informar sobre el uso de mascarillas quirdrgicas también a través del uso de carteles
informativos (Fig.4).

» Use la mascarilla quirdrgica cuando esté dentro de espacios cerrados y no sea posible
mantener una distancia superior a 1 metro con el interlocutor.

. Use la mascarilla quirdrgica durante el tratamiento.

» Aseglrese de que el paciente usa la mascarilla quirdrgica en la entrada y durante su
estadia en el consultorio.

» Es recomendable equipar al paciente con una mascarilla quirdrgica nueva para
asegurarse que el dispositivo utilizado sea adecuado.

» El uso de guantes es secundario a la higiene adecuada de las manos. Es una buena
idea proporcionar un par de guantes desechables a los pacientes que no pueden
realizar una higiene adecuada de las manos.

» Use una bata de TNT desechable cuando trate a pacientes con temperatura corporal
por debajo de 37.5 ° C pero con sintomas aparentemente atribuibles a la infeccion
por Covid-19 para los cuales no fue posible posponer el tratamiento osteopatico.

* El depdsito de EPP/EPI deben desecharse en los Residuos Sanitarios Peligrosos (riesgo
infeccioso) de los consultorios que lo tengan o en los residuos urbanos.

Para nifios menores de 6 anos no estd previsto el uso de mascara quirurgica o higiénica pero
estd previsto para el acompafiante (preferiblemente 1). Para los nifios mayores de 6 afios se
requiere una mdscara quirdrgica o higiénica.

Mide tu propia temperatura corporal al comienzo del turno de trabajo y mide la temperatura
corporal del paciente al ingresar en el consultorio con el ThermoScan.
= Si tu propia temperatura esta por encima de 37,5 ° C no inicies el turno de trabajo y
cancela todas las citas del dia.
* Si la temperatura corporal del paciente es superior a 37,5 ° C no realices la sesién
osteopatica e invitale a volver a su domicilio.

Reorganizar los espacios de la sala de espera:
= Asegurese de mantener al menos 1 metro de separacion entre las areas de espera
individuales; sin embargo, se recomienda una distancia de al menos 1,5 metros.
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» Evitar las multitudes en la sala de espera espaciando las citas.
» Retirar las revistas y periddicos.

No permitir el acceso a acompafiantes, excepto en el caso de pacientes que necesiten
asistencia o pacientes menores de edad. Pregunte por la presencia del acompafiante al
hacer la reserva y sensibilice al acompafante sobre el cumplimiento de la normativa de
prevencion de infecciones.

Entregue a los pacientes bolsas desechables o reserve areas fuera de la sala de tratamiento
para guardar articulos personales.

Equipe los bafios con toallas de papel desechables y cobertores de asientos de inodoro
desechables.

Asegurar el saneamiento diario de ambientes y equipos. Desinfecte las superficies
(escritorio, camilla, etc.) antes de dar acceso al siguiente paciente.

Favorecer el intercambio de aire.

En caso de que haya una recepcion, adopte barreras fisicas (por ejemplo paneles de
plexiglas) y proporcione al personal una mascarilla quiridrgica y desinfectante de manos.

Favorecer los métodos de pago electrénico.

Proporcionar informacién sobre reglas de comportamiento mostrando hojas y carteles de
informacion.
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¢, Como lavarse las manos?

jLavese las manos solo cuando estén visiblemente sucias! Si no, utilice la solucion alcoholica

E] Duracion de todo el procedimiento: 40-60 segundos

Deposite en la palma de la mano una Frétese las palmas de las manos
cantidad de jabén suficiente para cubrir entre si;
todas las superficies de las manos;

)

Frétese la palma de la mano derecha Frotese las palmas de las manos Frétese el dorso de los dedos de
contra el dorso de la mano izquierda entre si, con los dedos una mano con la palma de la mano
entrelazando los dedos y viceversa; entrelazados; opuesta, agarrandose los dedos;
) /é\&

Frétese con un movimiento de Frétese la punta de los dedos de la Enjuaguese las manos con agua;
rotacion el pulgar izquierdo, mano derecha contra la palma de la

atrapandolo con la palma de la mano izquierda, haciendo un

mano derecha y viceversa; movimiento de rotacion y viceversa;

Séquese con una toalla desechable; Sirvase de la toalla para cerrar el grifo; Sus manos son seguras.

@ Organizacion Seguridad del Paciente | SAVE LIVES
N\SB Ay Mundial de Ia Sa|Ud UNA ALIANZA MUNDIAL PARA UNA ATENCION MAS SEGURA Clean Your Hands

———

La Organizacion Mundial de la Salud ha tomado todas las precauciones razonables para comprobar la informacion contenida en este documento. Sin embargo, el material publicado se distribuye sin garantia de ningun tipo, ya sea
expresa o implicita. Compete al lector la responsabilidad de la interpretacion y del uso del material. La organizacién Mundial de la Salud no podré ser considerada responsable de los dafios que pudiere ocasionar su utilizacion.
La OMS agradece a los Hospitales Universitarios de Ginebra (HUG), en particular a los miembros del Programa de Control de Infecciones, su participacion activa en la redaccion de este material.

Organizacion Mundial de la Salud, Octubre 2010

Figura 1 - https.//www.who.int/gpsc/information_centre/gpsc_lavarse_manos_poster_es.pdf?ua=1
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¢ Como desinfectarse las manos?

iDesinféctese las manos por higiene! Lavese las manos solo cuando estén visiblemente sucias

D Duracién de todo el procedimiento: 20-30 segundos

1a

Deposite en la palma de la mano una dosis de producto suficiente para Frotese las palmas de las manos
cubrir todas las superficies; entre si;

Frétese la palma de la mano derecha Frotese las palmas de las manos Frotese el dorso de los dedos de
contra el dorso de la mano izquierda entre si, con los dedos entrelazados; una mano con la palma de la mano
entrelazando los dedos y viceversa; opuesta, agarrandose los dedos;
8

@ W
Frotese con un movimiento de rotacion Frétese la punta de los dedos de la Una vez secas, sus manos son
el pulgar izquierdo, atrapandolo con la mano derecha contra la palma de la seguras.
palma de la mano derecha y viceversa; mano izquierda, haciendo un

movimiento de rotacion y viceversa;

g’@ Organizacion Seguridad del Paciente | SAVE LIVES
\‘L\ b Ay Mund|a| de Ia Salud UNA ALIANZA MUNDIAL PARA UNA ATENCION MAS SEGURA Clean Your Hands

———

La Organizacion Mundial de la Salud ha tomado todas las precauciones razonables para comprobar la informacion contenida en este documento. Sin embargo, el material publicado se distribuye sin garantia de ningtn tipo, ya sea
expresa o implicita. Compete al lector la responsabilidad de la interpretacion y del uso del material. La organizacion Mundial de la Salud no podra ser considerada responsable de los dafios que pudiere ocasionar su utilizacion.
La OMS agradece a los Hospitales Universitarios de Ginebra (HUG), en particular a los miembros del Programa de Control de Infecciones, su participacion activa en la redaccion de este material.

Organizacion Mundial de la Salud, Octubre 2010

Figura 2 - https://www.who.int/qpsc/information centre/qpsc_desinfectmanos poster_es.pdf?ua=1
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Enfermedad por coronavirus 2019

GUBRA SUTOS

EVITE QUE LAS PERSONAS A SU ALREDEDOR SE ENFERMEN

Cubrase la boca y la nariz con un pafuelo desechable
al toser o estornudar.

Deseche el paiiuelo usado en un basurero y lavese las
manos con agua y jabon, o use un gel para manos a
base de alcohol.

Si no tiene un paiuelo desechable,
tosa o estornude en el pliegue
interno del codo, no en las manos.

Si esta enfermo y hay
mascarillas disponibles, tselas
para proteger a los demas.

Conocelo. Preparate. Actua.

www.paho.org/coronavirus

Figura 3 https://www.paho.org/es/documentos/infografia-covid-19-cubra-su-tos
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COMO UTILIZAR UNA MASCARILLA
MEDICA DE FORMA SEGURA who.nt/epi-win
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Léavese las manos antes Compruebe que no esté
de tocar la mascarilla rasgada ni con agujeros

_—
Localice la parte superior, ~ Asegurese que el lado Coloque la pieza metalica Cubrase la boca, Ajustela para que
donde esta la pieza metalica de color quede o borde rigido la nariz y la barbilla no queden aberturas
o borde rigido hacia fuera sobre la nariz 0 mentén por los lados
—t
1 )
: ! mUU
A
Evite tocarla Quitesela manipulandola Mientras se la quita, Deséchela inmediatamente Léavese las manos
desde detrés de manténgala alejada de usted después de usarla, después de desecharla
las orejas o la cabeza y de cualquier superficie preferiblemente en un
recipiente con tapa
u ~N
&
7] o=
" ‘ x d/ ‘
No utilice mascarillas No se cubra solo la boca,
rasgadas o humedas clbrase también la nariz

. ﬁ ™~ =
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No use la mascarilla No toque la parte frontal No se la quite para hablar No deje su mascarilla No reutilice
poco ajustada de la mascarilla ni para realizar otra accion usada al alcance la mascarilla
que requiera tocarla de otras personas

Recuerde que las mascarillas por si solas no lo protegen
de la COVID-19. Aunque lleve puesta una mascarilla,

mantenga aI' menos 1 metro de distancia de otras EPI\WIN >
personas y lavese bien las manos frecuentemente. N @

OoPS

Figura 4 https.//www.paho.org/es/documentos/infografia-sobre-uso-mascarilla
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Checklist de verificacic’m para la prevencién de Covid-19
1. Gestion de pacientes

Criterios Descripcion Verifique
la
la Cribado telefénico O
1b Informar telefonicamente al paciente de las medidas sanitarias a adoptar. O
1c Control de temperatura en la entrada (acceso permitido con temperatura <37,5 ° C) O
1d Registro del paciente y del resultado de su temperatura O
le Higienizacion de manos del paciente con solucidn hidroalcohdlica. O
1f Asegurarse de que el paciente lleva puesta la mascarilla quirirgica o proporciénesela. O
1g Proporcionar al paciente una bolsa de plastico desechable para guardar sus articulos O
personales.
2. Gestidn del consultorio profesional
Criterios Descripcion Comprob
acion
2a Coloque carteles y hojas informativas sobre las normas higiénicas y sanitarias a respetar.
2b Disponga de soluciones hidroalcohdlicas para el saneamiento de manos. O
2c Asegure el cumplimiento de las distancias de seguridad en las areas comunes. O
2d Retire revistas, folletos y elementos no esenciales de las areas comunes. m|
2e Equipe la recepcion con separadores de plexiglas o similar. O
2f Promueva los pagos electrénicos. O
2g Informe a los colaboradores sobre la normativa higiénica y sanitaria y equipelos con O
EPP/EPI adecuados.
3. Higiene personal
Criterios Descripcion Verificaci
on
3a Practique la higiene de las manos con frecuencia. O
3b Utilice la mascarilla quirdrgica correctamente. O
3c Utilice un uniforme limpio todos los dias. O
3d Mida su temperatura corporal al menos dos veces al dia y, si es superior a 37,5 ° C, cancele O
todas las citas.
4. Limpieza del despacho profesional
Criterios Descripcién Verificaci
on
4a Desinfecte diariamente todas las superficies sensibles en la consulta. O
4b Desinfecte las herramientas después de su uso. O
4c Proteja la cama con sdbanas de papel desechables. O
4d Desinfecte la cama después de su uso. O
de Promueva el intercambio de aire frecuente. O
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Autores y copyright

Este documento tiene licencia de Attribution 4.0 International (CC BY 4.0). Otorga el derecho a copiar, distribuir y difundir el material. También otorga el
derecho a transformar y crear en base al material, siempre que se acredite el trabajo original y se hagan explicitos los cambios de la version original.

Cita: Princi AA, Perone F, Vecchi E, Vaucher P, Macdonald R, Schira F, Collomb R, Tramontano M. Covid-19: Guia para la adaptacidn higiénico - sanitaria
de los consultorios profesionales osteopaticos. Version en Espafiol : 1.0 COME collaboration, Italia, 10 septiembre 2020:

https://drive.switch.ch/index.php/s/ClixiDBWKLFtpZh
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